Algemene Voorwaarden
Visbeek energy

1. Algemeen

e Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten,
offertes en overeenkomsten van Visbeek Energy, gevestigd te [Sint anna],
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer [KvK-
nummer]. Visbeek Energy richt zich op het geven van advies over
energiebesparing, waaronder het gebruik van warmtepompen,
zonnepanelen en andere duurzame oplossingen.

Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, zijn deze voorwaarden van
toepassing op alle rechtsverhoudingen tussen Visbeek Energy en de
Opdrachtgever.

2. Definities

+ ‘Visbeek Energy’: de opdrachtnemer die advies verleent over
energiebesparing.

* ‘Opdrachtgever’: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die diensten
van Visbeek Energy afneemt.

* ‘Diensten’: alle werkzaamheden en adviezen die Visbeek Energy
aanbiedt, waaronder analyse, berekening en aanbeveling voor duurzame
energieoplossingen zoals zonnepanelen, warmtepompen, isolatie en
andere groene toepassingen.



. Aanbod en totstandkoming van de overeenkomst

Alle offertes en aanbiedingen van Visbeek Energy zijn vrijblijvend, tenzij
anders vermeld.

De overeenkomst komt tot stand nadat de Opdrachtgever de offerte
schriftelijk of digitaal heeft bevestigd.

Eventuele wijzigingen in de opdracht zijn alleen bindend na schriftelijke
bevestiging door Visbeek Energy.

. Omvang en uitvoering van de diensten

Visbeek Energy voert de diensten naar beste inzicht en vermogen uit op
basis van de op dat moment beschikbare kennis en technieken.

De adviezen van Visbeek Energy zijn gebaseerd op de door de
Opdrachtgever verstrekte informatie. De juistheid en volledigheid van
deze informatie vallen onder verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever.

De adviezen zijn indicatief en kunnen afwijken van de werkelijke
resultaten. Visbeek Energy garandeert geen specifieke besparing of
opbrengst.

. Verplichtingen van de Opdrachtgever

De Opdrachtgever verstrekt tijdig en volledig alle benodigde gegevens en
verleent alle noodzakelijke medewerking voor de uitvoering van de
diensten.

De Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor de juistheid van de
verstrekte gegevens, zoals bouwtekeningen, energieverbruik en
technische installaties.



. Prijs en betaling

Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.
Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum.

Bij niet-tijdige betaling is de Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en
is wettelijke rente verschuldigd.

Alle buitengerechtelijke incassokosten komen voor rekening van de
Opdrachtgever.

. Meerwerk

Indien tijdens de uitvoering van de opdracht blijkt dat aanvullende
werkzaamheden noodzakelijk zijn, zal Visbeek Energy dit melden aan de
Opdrachtgever.

Deze aanvullende werkzaamheden worden slechts uitgevoerd na

goedkeuring door de Opdrachtgever en kunnen leiden tot aanpassing van
de prijs en termijn.

. Aansprakelijkheid
Visbeek Energy is niet aansprakelijk voor schade die is ontstaan door
onjuiste of onvolledige informatie verstrekt door de Opdrachtgever.

Visbeek Energy is niet aansprakelijk voor indirecte schade, zoals
gevolgschade, gederfde winst of gemiste besparingen.

De aansprakelijkheid van Visbeek Energy is beperkt tot het bedrag dat
voor de betreffende opdracht is gefactureerd.
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Geheimhouding en gegevensbescherming

Visbeek Energy behandelt alle informatie van de Opdrachtgever
vertrouwelijk en zal deze niet aan derden verstrekken zonder
toestemming.

Persoonsgegevens worden verwerkt conform de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

.Intellectueel eigendom

Alle door Visbeek Energy opgestelde rapporten, berekeningen en
adviezen blijven eigendom van Visbeek Energy.

Zonder schriftelijke toestemming mogen deze documenten niet worden
gereproduceerd of aan derden verstrekt.

Overmacht

In geval van overmacht is Visbeek Energy niet gehouden tot nakoming
van enige verplichting.

Onder overmacht wordt verstaan elke van de wil van Visbeek Energy
onafhankelijke omstandigheid die nakoming tijdelijk of blijvend verhindert.

Beéindiging
Beide partijen kunnen de overeenkomst schriftelijk beéindigen met

inachtneming van een opzegtermijn van 14 dagen.

Toepasselijk recht en geschillen

Op alle overeenkomsten tussen Visbeek Energy en de Opdrachtgever is
Nederlands recht van toepassing.

Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement waar Visbeek Energy is gevestigd.



14.Slotbepalingen

15.

16.

17.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien schriftelijk
overeengekomen.

Indien enige bepaling ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen
onverminderd van kracht.

Wijzigingen van de Voor waarden
De Dienstverlener behoudt zich het recht voor om deze algemene
voorwaarden te wijzigen of aan te vullen.

De meest actuele versie is altijd te vinden op de website van de
Dienstverlener.

Wijzigingen gelden alleen voor toekomstige overeenkomsten, tenzij
anders schriftelijk overeengekomen.

Versie Ingangsdatum

Deze algemene voorwaarden zijn versie 1.0 en zijn voor het laatst
bijgewerkt op 24 oktober 2025.

De voorwaarden zijn van kracht vanaf deze datum en vervangen alle
voorgaande versies.

De actuele versie is te allen tijde beschikbaar op www.visbeekenergy.nl

contact gegevens

Visbeek energy

KvK-nummer: 96662379

E-mail: info@visbeekenergy.nl
Telefoonnummer: +31 0518 40 22 31
Website: www.visbeekenergy.nl



